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Das Fachgewerbe stellt sich vor — Heute: Autohaus Widmann in Regglisweiler, Dietenheim

Kundenzufriedenheit trifft auf moderne Mobilitat

Mit modernen Opel-Modellen, hoher Kundenzufriedenheit und frisch renovierten Service- und Verkaufsbereichen setzt das Autohaus
Widmann auf persdnliche Betreuung, zeitgemafien Komfort und moderne Mobilitat.

Is traditionsrei-

cher Familienbe-

trieb ist das Auto-

haus Widmann
seit iber 50 Jahren im Sinne
seiner Kunden im Einsatz.
Neben umfangreichen Ser-
viceleistungen bietet das Au-
tohaus auch Neu- und Ge-
brauchtwagen an - und das
nicht nur von Opel.

Seinen Anfang nahm die
Firmengeschichte 1972. Da-
mals griindete der mittler-
weile verstorbene Seniorchef
Josef Widmann seinen Kfz-
Werkstattbetrieb als ,,Zwei-
Mann-Unternehmen® im el-
terlichen Haus. 1977 erfolgte
dann der Umzug an den heu-
tigen Standort im Gewerbe-
gebiet Regglisweiler-Herren-
weiher. Die Geschiftsfiih-
rung liegt inzwischen in den
Hinden von Jochen Wid-
mann. Mit seinem Sohn Jan-
nik steht bereits die ndchste
Generation bereit, Verant-
wortung im Familienbetrieb
zu iibernehmen.

Nach seiner Ausbildung
zum Kfz-Mechatroniker, die
Jannik als Priifungsbester ab-
schloss, wurde er bereits mit
21 Jahren in den Meisterstand
erhoben. Kiinftig wird er
auch in die Geschiftsfithrung
einsteigen und gemeinsam
mit seinem Vater die weitere
Entwicklung des Autohauses
gestalten. Damit wird die er-

folgreiche Familientradition
in nichster Generation fort-
gefiihrt. Welche Firmenphi-
losophie hinter allem steckt
und mehr erzidhlen Jochen
und Jannik Widmann im In-
terview.

Was zeichnet die Kundenbe-
treuung aus?

Jochen Widmann: ,,Wir ha-
ben uns in den letzten Jahr-
zehnten einen treuen Kun-
denstamm aufgebaut. Was
uns auszeichnet, ist die ziigi-
ge und individuelle Kunden-
betreuung, bei der den Kun-
den immer ein personlicher
Ansprechpartner zur Verfii-
gung steht. Fachlich sind wir
auf dem neuesten Stand und
setzen auch immer wieder
Modernisierungsmafinah-
men im Autohaus um.”

Und welches Serviceangebot
erwartet die Kunden im Auto-
haus?

Jannik Widmann: ,,In unserer
hauseigenen Kfz-Werkstatt
bieten wir Leistungen fiir
Fahrzeuge aller Marken an.
Reparaturen und Achsver-
messungen fithren wir selbst-
verstindlich auch an Fremd-
marken durch. Auch zihlt ein
Abschleppservice zu unse-
rem Leistungsspektrum. Als
Opel-Vertragspartner bieten
wir zudem den kompletten
Service rund um die Marke
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KFZ-Meister Jannik Widmann (re.) wird neben seinem Va-
ter Jochen Widmann in die Geschéaftsfilhrung ihres Dieten-

heimer Autohauses einsteigen.

Opel - einschliefdlich anfal-
lender Garantiearbeiten. Un-
sere Mitarbeiter in den Berei-
chen Verkauf, Service und
Werkstatt sind bestens ge-
schult und fachlich stets auf
dem neuesten Stand. In un-
serem Ausstellungsraum pri-
sentieren wir dartiber hinaus
die aktuellen Fahrzeugmo-
delle von Opel. Dazu zihlen
der Opel Grandland, der Opel
Mokka, der Opel Corsa, der
Opel Zafira Life, der Opel
Frontera und der Opel Astra.“

Auch die E-Mobilitat gewinnt
zunehmend an Bedeutung. Wie
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ist das Autohaus Widmann hier
aufgestellt?

Jannik Widmann: , Die Elek-
tromobilitdt ist lingst ein
wichtiger Bestandteil der
modernen Fahrzeugwelt. Als
Opel-Vertragspartner beglei-
ten wir unsere Kunden auch
beim Umstieg auf elektrifi-
zierte Fahrzeuge und beraten
sie individuell zu den ver-
schiedenen Antriebsméglich-
keiten. Dabei geht es uns da-
rum, gemeinsam mit dem
Kunden herauszufinden, wel-
ches Antriebskonzept am
besten zu seinen personli-
chen Anforderungen und sei-

nem Fahrverhalten passt. Mit
modernen Elektro- und Hyb-
ridmodellen bietet Opel hier-
fiir vielseitige Moglichkeiten.
Gleichzeitig sind unsere Mit-
arbeiter in Verkauf und Ser-
vice entsprechend geschult,
sodass unsere Kunden auch
nach dem Fahrzeugkauf ei-
nen kompetenten Ansprech-
partner an ihrer Seite haben.“

Sind seitens Opel in diesem Jahr
Neuheiten geplant?

Jochen Widmann: ,Ja, der
Opel Astra erscheint in die-
sem Jahr als Neuauflage mit
modernem Design und tech-
nischen Erneuerungen. Der
neue Opel Astra ist in sieben
Farben und drei verschiede-
nen Ausstattungen erhiltlich.
Kunden kdnnen zwischen ei-
nem Plug-in-Hybrid, Benzin-
Hybrid, Diesel und einem 100
Prozent elektrischen Antrieb
wihlen.“

Wie sieht es mit dem Verkauf
von Fahrzeugen anderer Marken
aus?

Jochen Widmann: ,,Seit 2015
ergianzt das Mehrmarkencen-
ter unser Angebot. Dieses ist
iiber unsere Website oder vor
Ort im personlichen Ge-
sprich einsehbar. Auf eine in-
dividuelle Beratung miissen
Interessierte daher nicht ver-
zichten. Kunden erhalten
grundsitzlich ein individuell

zugeschnittenes Fahrzeugan-
gebot. Sie haben bei jedem
Modell die Moglichkeit der
Finanzierung und des Lea-
sings.“

Verkaufen Sie auch gebrauchte
Fahrzeuge?

Jochen Widmann: ,Ja, wir
verkaufen auch Gebraucht-
wagen. Des Weiteren finden
unsere Kunden in der Abtei-
lung des Demontagebetriebs
gebrauchte, gepriifte Kfz-Tei-
le, welche auch tiber den On-
line-Shop erworben werden
kénnen. Der Rest wird um-
weltgerecht entsorgt. Aufler-
dem ist der sofortige Einbau
dieser Teile moglich.“

Bieten Sie weitere Serviceleis-
tungen an, die Kunden kennen
sollten?

Jannik Widmann: ,,Wir bieten
als Vertragspartner von KS
Autoglas einen Scheibenre-
paraturdienst an. Zu diesem
Service zdhlen die Reparatur
oder das Auswechseln der
Frontscheibe. KS Autoglas
Regglisweiler ist Kooperati-
onspartner vieler Versiche-
rungen. In unserer Lagerhal-
le befindet sich zudem die
Reifenstation fiir den Reifen-
service. Wir verkaufen Neu-
und Gebrauchtreifen aller
gingigen Marken. Kunden
kénnen bei uns auch ihre
Sommer- und Winterreifen

einlagern.  Hauptuntersu-
chungen (HU) und Abgasun-
tersuchungen (AU) finden in
unserer mit modernster
Technik ausgestatteten Kfz-
Werkstatt statt. Dienstags
und donnerstags ist die
DEKRA, montags, mittwochs
und freitags der TUV SUD
vor Ort. Eine offentliche
Waschstrafle rundet unser
Angebot ab.“

Auch optisch hat sich im Au-
tohaus Widmann in diesem
Jahr einiges getan: Der Ser-
vice- und Verkaufsbereich
wurde umfassend moderni-
siert und prasentiert sich nun
in einem frischen, zeitgemai-
fen Design. Die neu gestal-
teten Riumlichkeiten schaf-
fen eine moderne und ange-
nehme Atmosphire und sor-
gen dafiir, dass sich
Kundinnen und Kunden beim
Besuch des Autohauses noch
wohler fiihlen. Damit inves-
tiert der Familienbetrieb
nicht nur in moderne Fahr-
zeugmodelle und innovative
Technik, sondern ganz be-
wusst auch in Servicequali-
tat und Kundenzufriedenheit.

Info

Autohaus Widmann
Herrenweiher 20

89165 Dietenheim - Regglisweiler
Telefon: 07347/9666-0
www.autohaus-widmann.org



